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Aké mdame bariéry v participacii ludi so zdravotnym znevyhodnenim?

a) neprispdsobené podmienky, v ktorych ma participacia prebiehat. Povedzme bezbariérovost priestorov, nie
je pouzivany pristupny jazyk, chyba timocenie do posunkového jazyka — to vSetko su veci, ktoré tvoria zaklad
preto, aby sa fudia so zdravotnym znevyhodnim mohli zapojit. Druhd vec je, Ze takéto stretnutia sa mozu
uskutocnit v dennom stacionari, resp. tam, kde ti [udia su, kde sa pohybuju (JK). Otdzka je _ kolko ludi o tej
moznosti participovat vie, v tej naSe skupine nie vSetci chodia na internet, neovladaju internetovu
komunikaciu, o zrozumitelnych textoch ani nehovorim ¢o v pripade politik, ¢i nariadeni zdkonov neexistuje
(M),

b) chybaju zdroje: mesta by potrebovali persondlnu posilu, ktora by timocila dokumenty do zrozumitelného
jazyka (MS). Velmi Siroko zapajat ludi so zdravotnym znevyhodnenim je technicky a finanéne naroéné. UNSS
Casto posiela informacie o moZnostiach sa vyjadrit k nejakej politike svojim ¢lenskym organizaciam, ale
odozva byva velmi slaba. Tieto organizacie su totiz velmi slabo personalne vybavené (BM).

c) chyba ochota: ked v meste Nitra prizvali na verejnu diskusiu vSetky odbory, okrem socidlneho prisiel iba
jeden, ¢o im ukdzalo vlastné rezervy. Pri priprave Stratégie pristupnosti pre vsetkych nedokazali do procesu
participacie vtiahnut obciansku spoloénost, tak ako si predstavovali, napriek tomu, Ze vyuzivali vsetky
dostupné kanaly a spsoby ako sa ludom pribliZit. Cely projekt zostal v rovine prace s osobami so zdravotnym
znevyhodnenim. Sirokd obdianska spolo¢nost akoby nemala potrebu — nechcela sa zapajat (MH).

d) formalnost procesov: sucasné procesy pripomienkovania politik s ¢asto velmi formalne nastavené a nie
prakticky realizovatelné. Pretoze, ak sa ma nejaka organizacia vyjadrit ku nejakému dokumentu, nepodita sa
s tym, Ze ona ma tieZ nejaké vnutorné procesy, ktoré musia prebehnut a nemdze svoj sa za fiu vyjadrit jeden
Clovek zo dria na den. Na to sa zabuda (ZK).

Aké su vyzvy, pred ktorymi stojime, aby participacia ludi so zdravotnym znevyhodnenim bola l'ahSia?

a) uznat expertizu ludi so zdravotnym znevyhodnenim na svoju situaciu. Tvorcovia politik maju ¢asto
zazity v hlavych rezortizmus. No ani tvorca verejnej politiky akokolvek empaticky, alebo poskytovatel
socialnej sluzby neméze zaZit to, ¢o zaziva ten ¢lovek vo svojej komplexnosti kazdy deri. On nezaziva len
vzdeldvaciu, alebo len socidlnu politiku, ¢i politiku byvania. To ¢o dennodenne zaZivaju im dava formu
expertizy, ktord by sme im mali uznat. Ak by sa tieto informacie od tychto ludi darilo lepsie pretavit do
verejnej politiky, znamenalo by to jej lepsiu efektivnost a adresnost (JK). Zapajanie tychto ludi ndm
umozriuje spoznat alebo zistit veci, ktoré by sme si sami nikdy nevsimli (BM).

b) zmenit optiku vnimania zdravotného znevyhodnenia. Nevnimat zdravotné znevyhodnenie iba cez
optiku zdravotnicku, ako individudlnu poruchu zdravia, ale ist smerom k socidlnemu vnimaniu
prostredia, ktoré ked pripravime univerzalne, tak sa budeme mat vsetci komfortne. Aj stratégia
pristupnosti v meste Nitra nebola uréena len pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim, ale aj pre
turistov s nadrozmernou batoZinou, ¢i pre rodicov s kocikom... Ak bude ten priestor univerzdlny pre
vietkych, tak nemusime osobitne vy¢leriovat konkrétne skupiny obyvatelstva. Ak nie¢o budujeme
univerzalne, tak to nemusime dodatoc¢ne prispdsobovat. Asi dozrel ¢as na posun myslenia a postojov ku
tomu, Ze odlisnost a pestrofarebnost je nieco, ¢o je prijemné a fajn, nie nieco, ¢o je ohrozujuce. Takze
paleta tych, ktorych sa nasa politika dotyka je naozaj Sirokd (MH). Optika nazerania na Zivot cez to, Ci
mam alebo nemam zdravie, je dost ziZena. Vieme, Ze hodnotu zdravia si uvedomime, az ked ho
stracame. TuU optiku by sme mali rozsirovat tym smerom, Ze to zdravie je vyznamnou podmienkou nasej
kvality Zivota Pravo na dobru kvalitu Zivota ma kazdy ¢lovek bez ohladu na to, kde sa momentdlne
uroven jeho zdravia nachadza. Takto je nastavena aj smerovanie eurépskych politik. Mnohé krajiny su
pred namiv tom, Ze kladu d6raz na princip zdravia vo vsetkych politikdch v tom SirSom kontexte, zdravia
ako kvality Zivota (ZK).

c) ¢o najviac sa rozpravat. Po volbéch je ¢asto potrebné novych ludi opat oboznamovat s problematikou
zdravotne znevyhodnenych osdb. Vsetci novi si vidy myslia, Ze vedia dobre, Co je pre nich dblezité. Preto
je potrebné sa opét rozpravat. Aby tej problematike naozaj rozumeli. Pri zapdjani tiez treba zvazit koho
zapojit. Lebo nie kazdy znevyhodneny ma na vsetko vyhraneny nazor a ¢asto pouziva svoje metddy. Ak
si rozhodujuci organ vyberie len jedného ¢loveka so zdravotnym znevyhodnenim, tak moze to byt velmi
efektivne, ale méZe sa aj stat Ze vybrané metddy mozu byt skupinou znevyhodnenych odmietané. Preto




treba diskutovat s ¢o najsirSou skupinou. Aby doslo ku konsenzu na tom, ¢o je dobré. A zapdjat tiez
organizacie, ktoré maju uz vnutorne prediskutované problémy a vedia hned navonok povedat, ¢o
potrebuju (BM).

d) nezabudat na réznorodost. SU rozne spOsoby znevyhodnenia a na to treba mat aj réznorodé
komunikac¢né kanaly. Nehladat univerzalne rieSenie, ale mysliet aj na odlisnosti réznych diagndz, a tym
réznych potrieb (JG).

e) pytat sa na zadiatku procesov. Participativny proces ¢asto vyzerd tak, Ze politici sa fudi so zdravotnym
znevyhodnenim pytaju, o si o politike myslia, az ked je pripravena. Proces by mal byt vSak opacny. Mali
by sa najprv pytat, aké maju potreby, diskutovat, az potom by sa mala tvorit politika (JG). Ak politik vie,
¢o ludia potrebuju, tak to uz rovno do politiky da a nie je nutné ju pripomienkovat (IM).

€o participacia osdb so zdravotnym znevyhodnenim prinasa?

Vdaka stretadvaniu pocas participativneho procesu sa zacali prepajat rozne skupiny obyvatelstva, zacali si
pomahat, vdaka ¢omu ludia uZ nezostavali vo svojich bublinach (JK).

Vdaka vytvorenému priestoru zacali fudia rozprévat svoje pribehy, obavy, strachy, ale aj nadej. Najsilnejsie, ¢o
zaznievalo bolo, Ze ich konecne niekto vypocul! (IM).



